Cloudoffix Al Builder: Is Siireclerinizi Donistiiren Akl
Cozum
Gelecegin is Diinyasini Bugiin Tasarlayin

Artik isletmeler, rekabet avantaji elde etmek icin yalnizca verimlilik degil, ayni zamanda
esneklik ve hizli uyum saglama yetenegi gerektiren bir diinyada calisiyor. Cloudoffix Al
Builder, bu ihtiyaclar karsilamak igin tasarlanmis yenilikgi bir yapay zeka ¢oziimiidiir.
Is streclerinizi otomatiklestirirken, analizlere aninda erismenizi saglar ve hem

calisanlarimizin hem de miusterilerinizin deneyimini optimize eder.
Neden Cloudoffix Al Builder?

1. Tam Entegre Bir Platform

Cloudoffix Al Builder, isletmenizin tim is sureglerini tek bir platformda birlestirir.
Pazarlama, Satis, Faturalandirma, insan Kaynaklari, Proje Yénetimi ve Yardim Masasi gibi
modiillerde akilli cevaplar ve otomatiklestirilmis aksiyonlar sunar. Disuk kodlu altyapisi

sayesinde her sektorden isletmeye hizli ve esnek bir sekilde uyarlanabilir.

5{5}23 Tek Platform, Sonsuz imkan: Verileriniz artik parcalanmus silolarda degil, tek bir

E£5'=2 bitiinliik icinde anlam kazanr.

@ Giivenli ve Kontrollii: Tim yapay zeka analizleri, isletmenizin glivenlik

politikalarina uygun sekilde yiratalur.
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2. iki Temel Yapay Zeka Coziimii: Otonom Gérev Yéneticisi ve Al Asistanlar

VTR
.) Otonom Gorev Yoneticisi: Siireclerinizi Yoneten Akilli Uzman

Otonom Gorev Yoneticisi, belirli bir isi tamamen Ustlenen ve herhangi bir insan
mudahalesine ihtiyac duymayan yapay zeka sistemidir. Gerektigi anda ya da uyarilma
kosullarinda kendiliginden harekete gecer ve isleri otomatik olarak tamamlar.
Yardim Masasi Ornek Senaryo:
e Miisteriden gelen bir yardim talebi e-posta ile iletildiginde, Otonom Gorev Yoneticisi
icerigi analiz eder.
e Talebin kategorisini belirler ve ilgili personele yonlendirir.
e Mevcut dokumanlar tarayarak musteriye uygun bir yanit olusturur ve saniyeler
icinde talebi yanitlar ve kapatir.

A
@' Al Asistanlar: Her An Yaninizda Akilli Danisman
e/

Al Asistanlar, kullanicilarla dogrudan iletisim kurabilen ve sorularini yanitlayan yapay
zeka ¢dzumleridir. i¢ kullanicilara mesajlasma uygulamalari izerinden hizmet verebilecegi
gibi, musterilere web sitelerine entegre canli sohbet araciligiyla da destek saglar.
Ornek Kullanim Senaryosu:
e Satis yoneticisi, Al asistanina "Bana gegtigimiz haftanin kazanilan satiglarinin bir
listesini gonder" diye bir talepte bulunabilir.
e Al Asistan, ihtiya¢ duyulmasi halinde rutinler icin kullanilabilir. Ornegin, “Gegtigimiz
haftanin kazanilan satiglarinin bir listesini, her Pazartesi saat 9°da gonder” cimlesi
ile kolayca bir periyodik gorev olusturulabilir.
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Cloudoffix Al Builder’in Sundugu Faydalar

1. Operasyonel Verimliligi Artirir

¢ Rutin Gorevleri Otomatiklestir: Tekrarlayan ve zaman alan gorevler artik yapay zeka
tarafindan ustlenilir.

e Siiregler Daha Hizli ve Dogru Calisir: insan hatalarini ortadan kaldirarak, islemlerinizi
daha hizli, dogru ve verimli bir sekilde yuritin. Ornegin, yardim masasi siireclerinde
musteri sikayetlerinin otomatik olarak analiz edilip ilgili departmana yonlendirilmesi,
¢6zum suresini 6nemli olglide kisaltir.

2. Musteri Deneyimini Yeni Boyutlara Tasiyin

¢ Aninda Yanit Verme Yetenegi: Misterilerinizin sorularina saniyeler icinde cevap verin.
Ornegin, web sitenizde entegre edilen Al Asistanlar, misterilerinize 7/24 canli destek
saglar.
Miisteri Beklentilerini Asin: Yardim masasi slreclerinde otomatik atama ve ¢6zim
onerileriyle misteri beklentilerini asin. Ornegin, bir misteriye gelen sikayet, sistem

tarafindan analiz edilip ilgili uzmana yonlendirilirken, ayni zamanda mevcut

dokimanlardan olusturulan bir yanitla musteriye aninda geri donulur.
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3. Esneklik ve Olceklenebilirlik Saglayin

e Her Biiyiikliikteki isletmeye Uyumludur: Cloudoffix Al Builder’'in diisiik kodlu
yapisi, kucuk isletmelerden blyuk kurumsal sirketlere kadar her tir isletme icin
Ozellestirilebilir cozimler sunar. IT ekibi bulunmayan kucuk isletmelerde dahi yapay
zekanin is stireglerine adapte edilebilmesini saglar.

e Is Siireglerinizi Kolayca Genisletin: isletmenizin biiyiimesine paralel olarak yapay
zeka ¢ozuimlerinizi kolayca genisletebilirsiniz. Ornegin, yeni bir departman actiginizda,
Al Asistanlari ve Agent’lari bu departmanin ihtiyaglarina gore hizlica
yapilandirabilirsiniz.

4. Giivenlik ve Veri Biitiinliigiinii Oncelikli Tutun

e Verileriniz Giivende: Cloudoffix Al Builder, “Zero Copy” prensibiyle calisarak
verilerinizin harici platformlara kopyalanmasini veya analiz icin iletilmesini engeller.
Al Asistanlar ve Otonom Gorev Yoneticisi, yalnizca yetkilendirildigi verilere erisebilir
ve sirketinizin hassas bilgileri glivenli bir sekilde korunur.

e Kurumsal Seviyede Yetkilendirme: Her kullanicinin erisim haklari, belirlenen
yetkilendirme seviyelerine gore duzenlenir. Al Asistanlari, yalnizca kullanicinin
erisimine acgik olan verilerle islem yapabilir. Boylece, sirket icinde veri akisi kontrollu

bir sekilde yonetilir ve bilgi glivenligi en st diizeyde saglanir.

Cloudoffix Al Builder ile Gelecege Adim Atin

Cloudoffix Al Builder, isletmenizi “Yapay Zeka Destekli” bir organizasyona donusturir.
Parcali ¢oziimlerin sinirlarini asarak, tim departmanlarinizi tek bir platformda birlestirir ve

gercek anlamda entegre bir yapay zeka deneyimi sunar.

e Daha Akilli Calisin: insan giliclinlizi stratejik islere odaklanmasini saglayin.
e Daha Hizli Biiyiiyiin: Sureclerinizi otomatiklestirin ve verimliliginizi katlayin.
o Daha Giiclii Rekabet Edin: Misteri deneyimini optimize edin ve pazardaki konumunuzu

guclendirin.
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